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Om ViaNett

A ViaNett er en ledende leverandgr av produkter og
tjenester innenfor bruk av Internett og
mobilkommunikasjon'i Norden.

A ViaNett ble etablert i 199800 har i dag 16 ansatte og
holder til i Moss.

A | produktomradet “Mobil*leverer vi lgsninger som Bulk
SMS, mobile payments, HER=lookup og 2-ways dialogue.

A ViaNett har brukere av egne tjenester i mer enn 165 land.
Produktet TalkSMS har mer enn 1 000 000 brukere.
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Om Mobile Payments

Med “Mobile Payments” kan du ta betalt for dine tjenester via sluttbrukers
mobilregning, ogsa kjent som CPA modellen.

Mobile Payments er delt opp i'to ulike omrader:
i Tradisjonell CPA, der man tar betalt for digitale tjenester levert pa mobilen eller web.

i CPA Varer og Tjenester (lansert 4.januar: 2010), gir mulighet til a ta betalt for smakjep av varer
og tjenester som ikke konsumeres digitalt. Eeksbilletter, fysiske varer og tjenester.

De to omradene har ulike forretningsmodellerog utbetalingsrate fra operaterene i
Norge.
1. Pa tradisjonell CPA tar operatorene enrandel pa25%, samt at de handterer mva.

2. CPA Varer og Tjenester tar. operatorene et formidlingsgebyr pa mellom 10-12% og selger ma
selv handtere mva.

ViaNett er underlagt de ulike lands CPA retningslinjer og lovverk for salg av tjenester
via mobiltelefonen. Relevante lovverk kan veere marke sf@rin?sloven og

personvernsloven. ViaNett fokuserer pa at vare partnere etterfolger disse
retningslinjene.
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Mobile Payments — Tjeneste og varer

Mulighet for kjep av. “Varer og tjenester” til en verdi av 300,-
per transaksjon.

“Selger” er ansvarlig for momshandtering.

IIz/_lc'?\ ha mulighet for a laste ned eller fa tilsendt kvittering for
JoP.

Teleoperator tar en formidlingsgebyr pa 10-12% av kjgpssum.

lkke ment som erstatning forieksisterende betalingsmuligheter,
men som et alternativ.

Reduserer kontanthandtering for selger A reduserer ransfare.
Gir kundene mulighet til'a gjennomfore kjop pa stedet.
Gir storre mulighet for impulskjop.

"Betalingslgsning i lomma™ A Glemmer sjelden mobilen
hjemme...



Z ViaNett

Tjenester og Varer - Hvordan kan det fungere.
Produkt tilsendt per post.

Direkterespons pa TV/Radio/Print annonser:
Kunden sender inn kodeord til kortnummer, f.eks BOK til 2380

ViaNett gjor oppslag pa nummeret hos Eniro

Kunden mottar en SMS, derhaniarspgrsmalet om han er den personen
som er registrert pa mobilalbonnementet.

F.eks "Er du Ola Nordmann, Drammensveien 1, 0001 Oslo, send ja for a
bekrefte eller send ditt navn og adresse som svar. pa denne meldingen”.
Kunde responderer

ViaNett sender en ny melding der man tar betalt for varen. F.eks “Din
bestilling er registrert og BOK vil'bli'sendt i posten. Hilsen Forlag”

Forlag eller partner mottar en mail med navn og adresse pa kunden og
kan sende varen, etter at varen er betalt.
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Tjenester og Varer - Hvordan kan det fungere?
Kjop pa salgssted.




